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ZAPYTANIE OFERTOWE

dla zamoéwien o wartoSci nie przekraczajacej
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu
ul. M. Kopernika 3
39-400 Tarnobrzeg
Znak sprawy: UO.26.7.2018.AS
www.mopr.pl
e-mail: zampub@um.tarnobrzeg.pl

Zapraszam do skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia pn.:

»Swiadczenie ushugi opiekunczej w miejscu zamieszkania dla uczestnikow/czek projektu pn.:

I

I

1

Asystent Seniora w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 wspélfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego”

Rodzaj zaméwienia: usluga
(ustuga/dostervatrobota-budowlana)

Okreslenie przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie zadania pn.: ,,Swiadczenie uslugi opiekunczej
w miejscu zamieszkania dla uczestnikéw/czek projektu pn.: Asystent Seniora
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Podkarpackiego na
lata 2014-2020 wspéHfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego”

. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych przez 1 opiekunke/opiekuna

w lgcznym wymiarze 1938 godzin w ramach catej umowy tj. srednio 37 godzin tygodniowo
w godz. wskazanych przez Zamawiajacego w okresie 01 stycznia 2019 r. do dnia 31 grudnia
2019r. Czas swiadczenia uslug, oznacza czas wykonywania zleconego zakresu ustug.
Zamawiajacy zastrzega, ze do czasu $wiadczenia ustug nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub
dojscia do miejsca $wiadczenia ustug. 1 godzina oznacza 60 min.

Liczba $wiadczonych godzin z uzasadnionych przyczyn moze ulec pomniejszeniu lub
zwigkszeniu.

. Usluga opiekuna, zwanego dalej Wykonawca, bedzie realizowana w ramach umowy

o $wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny

stosuje si¢ przepisy dotyczace zlecenia.

Swiadczenie ushug opiekunczych bedzie realizowane zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej

z dnia 12 marca 2004 r. (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769) dla 0séb rekrutowanych przez

Zamawiajacego, ktore ze wzgledu na podeszly wiek, stan zdrowia, niesamodzielnos¢ lub

niepelnosprawnos¢, wymagaja opieki lub pomocy w zaspokajaniu niezb¢dnych potrzeb

zyciowych, tj. os6b powyzej 60 roku zycia.

Zakres ustug opiekunczych:

a) Pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych ( np. czynno$ci zwigzane
z dostarczaniem produktdw zywnosciowych, przygotowaniem lub dostarczeniem
positkéw, pomoc w spozywaniu positkéw lub karmienie, czynnosci zwigzane
z prowadzeniem gospodarstwa domowego, W tym utrzymywanie porzadku
i czystosci w najblizszym otoczeniu, czystosci odziezy, bielizny osobistej, poscielowe;,



10.

11.

stolowej 1 recznikéw, dokonywanie niezbednych zakupdéw oraz regulowanie oplat
domowych, czynnosci dotyczace prowadzenia spraw osobistych, w tym pomoc
w zalatwianiu spraw urzedowych i pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,
czynnosci dotyczace zagospodarowania w aktywny sposéb czasu wolnego, pomoc przy
przemieszczaniu si¢);

b) Opieke higieniczng (np. czynnos$ci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej, pomoc
przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiane pieluchomajtek z uwzglednieniem
czynnosci higieniczno-pielegnacyjnych, pomoc przy ubieraniu si¢, zmianie bielizny
osobistej, zmiane bielizny poscielowej, uktadanie osoby lezacej w 16zku i pomoc przy
zmianie pozycji);

c) Pielegnacje zlecona przez lekarza, ktéra obejmuj¢ czynnosci pielegnacyjne wynikajace
z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacji medycznej, uzupekniajgce
w stosunku do pielegniarskiej opieki srodowiskowej;

d) Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem (np. czynnosci wspomagajgce nawigzanie,
utrzymanie i rozwijanie kontaktéw z rodzing, osobami z bliskiego otoczenia osoby
korzystajacej z uslug oraz spotecznoscia lokalng, ukierunkowane na budowanie sieci
wsparcia dla osoby korzystajacej z ustug, czynnosci wspomagajgce uczestnictwo
w zyciu spotecznosci lokalnej).

Zakres wsparcia i wymiar godzinowy ustug bedzie okreslal kontrakt trojstronny zawarty
z udzialem osoby niesamodzielnej, osoby $wiadczacej ustuge oraz Zamawiajgcego. Osoba
swiadczaca ustugi opiekuncze zobowigzana jest do gotowosci zapewnienia nieprzerwanego
i wlasciwego pod wzgledem jakosci procesu §wiadczenia ustug przez 7 dni w tygodniu
w godzinach od 8 do 20 — Srednio 37 godzin tygodniowo. Ustlugi opiekuncze beda
uwzglednia¢ podmiotowo$¢ osoby niesamodzielnej, w tym respektowanie prawa do
poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa oraz ochrony dobr
osobistych.

Ustugi opiekuncze beda $wiadczone w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej

z uwzglednieniem najblizszego otoczenia.

Wykonawca bedzie uczestniczyl w spotkaniach zwotywanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest sporzadza¢ miesieczne karty pracy, ktore bedg zatgcznikiem

do umowy i sktada¢ Zamawiajacemu w terminie do 2 dnia kazdego nastepnego miesigca.

Wykonawca zobowigzany jest do indywidualnego dokumentowania w postaci papierowej

lub elektronicznej $wiadczenia ushug opiekuniczych w szczeg6lnosci poprzez:

a) Indywidualny plan wsparcia i pracy z osobg niesamodzielng — opracowywany przez
osobe swiadczaca ustugg opiekuncza we wspodtpracy z podmiotem realizujgcym ustugi
i osobg niesamodzielng (lub jej opiekunem faktycznym lub prawnym), gdy okres
swiadczenia ustug przekracza 3 miesigce, zawierajacy w szczegdlnosci cele pracy oraz
zadania wspierajaco-aktywizujace (podtrzymanie umiejetnosci samoobstugowych,
sprawnosci i aktywnosci osoby uprawnionej oraz zapobieganie negatywnym skutkom jej
niesamodzielnosci);

b) Dziennik czynnosci opiekunczych — zawierajacy ewidencje wykonania zleconych
czynnosci opiekuniczych prowadzona na biezaco przez osobe $wiadczacg ustugi
opiekuncze, obejmujaca date, rodzaj wykonanej czynno$ci, ewentualne spostrzezenia
1 uwagi oraz podpis osoby dokonujgcej wpisu.

Wykonawca jest zobowigzany informowa¢ Zamawiajacego o stanie wykonania przedmiotu

umowy, a w szczegdlnosci o wszelkich zagrozeniach.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zleconych czynnos$ci z zachowaniem nalezytej

starannosci, jak rdwniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zaréwno w trakcie

trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie
bedacych jawnymi, do ktérych uzyska dostep w zwiagzku z realizacjg powierzonych zadan.



12. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu przetwarzania danych osobowych
wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnoséci Ustawy o ochronie danych osobowych
oraz przepisow wykonawczych do niej - niezbednych wymogéw w celu ochrony
przedmiotowych danych, do ktérych uzyska dostgp w zwigzku z realizacjg powierzonych
zadan przed niepowolanym dostgpem, nieuzasadniong modyfikacjg lub zniszczeniem,
nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem, w stopniu odpowiednim do obowigzkéw
zwigzanych z przetwarzaniem przedmiotowych danych. Ma réwniez obowigzek
naprawienia szkody z tytuhu naruszenia zasad przetwarzania informacji i danych osobowych
w przypadku ich zaistnienia.

13. Wykonawca poniesie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zaméwienia tj. we
wlasnym zakresie organizuje sposob przybycia do miejsca wykonywania, koszty rozméw
telefonicznych, badan profilaktycznych, ubezpieczen od NNW oraz szkolen z zakresu BHP.

13 Wykonawca nie moze pobieraé od oséb, ktérym bedzie $wiadczy¢ ustugi opiekuncze
zadnych dodatkowych optlat.

14. Wykonawca nie moze powierzy¢é wykonania uslug osobie trzeciej bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia kontroli realizacji uslugi na zadanie
upowaznionej instytucji i Zamawiajgcego.

a. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia ewidencji godzin pracy potwierdzajacej
jego zaangazowanie w realizacj¢ zadan wynikajagcych z w/w zamdwienia oraz do
dostarczania ewidencji godzin do Zamawiajacego w terminie przez niego wskazanym.

b. Wykonawca bedzie zobowigzany do skladania os$wiadczen, ze jego laczne
zaangazowanie zawodowe w realizacj¢ wszystkich projektow finansowanych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych zZrédel, w tym
srodkéw wilasnych Zamawiajgcego i innych podmiotéw, nie przekracza 276 godzin
miesigcznie (zaangazowanie dotyczy wszelkich form zaangazowania zawodowego,
w  szczegélnosci w ramach stosunku pracy, stosunku cywilnoprawnego
i samozatrudnienia, zaangazowania w ramach prowadzenia wlasne]j dziatalnosci
gospodarczej). W przypadku przekroczenia limitu w/w godzin w ramach umowy
zawartej w ramach niniejszego Zapytania ofertowego Wykonawca wyraza zgod¢ na
obcigzenie go kosztami niekwalifikowalnymi wynagrodzenia wraz z odsetkami
liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych.

c. Wykonawca zobowigzuje si¢ poda¢ wszystkie dane niezbgdne do prawidlowego
wypelnienia bazy personelu projektu w ramach systemu SL2014.

d. Wykonawca oswiadcza, ze nie pracuje w instytucji uczestniczacej w realizacji projektu
(tj. Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej, Instytucji Wdrazajgcej/Instytucji
Posredniczacej II stopnia).

16. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktoérzy nie sa powigzani osobowo lub
kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne
powigzania migdzy Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca,
polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowe;j;

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;

¢) petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pelnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.



III. Opis wymagan stawianych Wykonawcy:

IV.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wykonawcy, ktorzy spelniajg warunki, dotyczace

zdolnosci technicznej i zawodowej:

a) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do

wykonania zaméwienia:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie

dysponowal 1 osobg posiadajaca:

a) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodéw: opiekun srodowiskowy, asystent
osoby niepelnosprawnej, pielegnarz/rka, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny,
opiekun kwalifikowany w domu pomocy spotecznej, opiekun w osrodku pomocy
spotecznej, a takze ukonczone szkolenie w zakresie pierwszej pomocy lub pomocy
przedmedyczne;.

b) posiadanie do$wiadczenia w realizacji ushug opiekunczych, w tym zawodowego,
wolontariackiego lub osobistego wynikajagcego z pelnienia roli opiekuna faktycznego
i odbyte 80 godzinne szkolenie z zakresu realizowanej ustugi

Sposéb uzyskania informacji dotyczacych przedmiotu zamoéwienia :

Szczegétowe informacje dotyczace przedmiotu zamoéwienia mozna uzyska¢ osobiscie
w siedzibie zamawiajgcego - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu ul.
M. Kopernika 3, 39-400 Tarnobrzeg

Osobg uprawniong do kontaktéw z wykonawcami jest:

Agnieszka Straburzynska- Giowny Specjalista ds. zamdéwien publicznych — tel 15 822-13-04

VIL

Termin wykonania zaméwienia:
Wymagany termin realizacji zamoéwienia — od 01 stycznia 2019r. do 31 grudnia 2019r.
Opis sposobu wyboru oferty najkorzystniejszej:

kryterium cena wykonania zamoéwienia (brutto) — waga kryterium 100%
[lo$¢ punktéw, jaka zostanie przyznana ofercie w tym kryterium, bedzie liczona wg wzoru:

cena oferty najnizszej
C= x 100x 100%
cena oferty badanej

Oferta z najnizsza ceng zlozona przez wykonawceg, spelniajgcego okreslone wymagania
zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza i otrzyma 100 pkt.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty nalezy sktada¢ w zamknigte] kopercie w siedzibie Urzgdu Miasta w Tarnobrzegu,
39-400 Tarnobrzeg, ul. Mickiewicza 7, Kancelaria Ogdlna osobiscie, poczta w terminie do
dnia 11.12.2018r. do godz.10.00.

Miejsce i termin otwarcia ofert:

Otwarcie nastgpi dnia 11.12.2018r.0 godzinie 11:00 w pok. 6 (Budynek ul. Mickiewicza 7).
Koperta zawierajaca ofert¢ winna by¢ opatrzona zwrotem:

»Swiadczenie uslugi opiekuniczej w miejscu zamieszkania dla uczestnikéw/czek projektu
pn.: Asystent Seniora w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 wspélfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego”

Nie otwiera¢ przed dniem 11.12.2018r. godz. 11:00



Oferta winna by¢ sporzadzona na ,,Formularzu oferty cenowej” — zal. Nr 1 do Zapytania
ofertowego.

Oraz winna zawiera¢:

- wykaz 0s6b zgodnie z zal. Nr 3 do zapytania ofertowego

- aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia, wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skladania ofert.

VIIL Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty:

IX.

Tarnobrzeg, dnia 03.12.2018r.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajgca: nazwe (firme), siedzibe i adres
wykonawcy, ktorego oferte wybrano zostanie przekazana wykonawcom skladajgcym oferty w
przedmiotowym postgpowaniu w terminie 14 dni od dnia sktadania ofert oraz zamieszczona
w bazie konkurencyjnosci .

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy:

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie
wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

Ochrona danych osobowych

Zamawiajacy informuje, ze Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu, z siedzibg przy ul. Kopernika 3, 39-400
Tarnobrzeg.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna kontaktowaé sig¢
z Inspektorem Ochrony Danych, za posrednictwem adresu e-mail: iod@mopr.pl lub pisemnie
na adres siedziby administratora.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego oraz w celu archiwizacji.

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi ustawa Prawo zamoéwien
publicznych. '

Dane osobowe begdg ujawniane Wykonawcom oraz wszystkim zainteresowanym, a takze
podmiotom przetwarzajacym dane na podstawie zawartych uméw.

Dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy,
a nastepnie 5 lat, albo 15 lat w przypadku zamowien wspéifinansowanych ze srodkéow UE,
poczawszy od 1 stycznia roku kalendarzowego nastepujacego po zakonczeniu okresu
obowigzywania umowy. Okresy te dotycza réwniez Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty i nie
zostaly one uznane jako najkorzystniejsze (nie zawarto z tymi Wykonawcami umowy.).
Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostgpu do danych a takze, na warunkach
okreslonych w przepisach Rozporzadzenia Parlamentu i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, prawo sprostowania danych, ich usunigcia oraz ograniczenia przetwarzania. Osobie,
ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze uniemozliwi¢ Zamawiajagcemu
dokonanie oceny spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz zdolnosci Wykonawcy do
nalezytego wykonania zamoéwienia, co skutkowaé¢ moze wykluczeniem Wykonawcy
z postgpowania lub odrzuceniem jego oferty.




