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ZAPYTANIE OFERTOWE
dla zamowien o wartosci nie przekraczajacej
wyrazonej w zlotych ré6wnowartosci kwoty 30 000 euro

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu
ul. M. Kopernika 3
39-400 Tarnobrzeg
Znak sprawy: UO.1.26.1.2019.AS

www.mopr.pl
e-mail: zampub@um.tarnobrzeg.pl

Zapraszam do skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia pn.:

»Swiadczenie ushugi asystenckiej dla uczestnika projektu pn.: Asystent Seniora w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020
wspolfinansowanego ze Srodkéow Europejskiego Funduszu Spolecznego”

I. Rodzaj zaméwienia: usluga

fusliga dosterrerabora-brdovelena)
IL. Okreslenie przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie zadania pn.: ,,Swiadczenie uslugi asystenckiej
dla uczestnika projektu pn.: Asystent Seniora w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 wspolfinansowanego
ze Srodkoéw Europejskiego Funduszu Spolecznego”

2. Przedmiotem zamdwienia jest §wiadczenie ustug asystenckich przez 1 opiekunke/opiekuna
w tacznym wymiarze 1893 godzin w ramach catej umowy tj. srednio 36 godzin tygodniowo
w godz. wskazanych przez Zamawiajgcego w okresie 01.01.2020r. do dnia 31.12.2020r. r.
Czas $wiadczenia ustug, oznacza czas wykonywania zleconego zakresu ustug. Zamawiajacy
zastrzega, ze do czasu §wiadczenia ustug nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do miejsca
$wiadczenia ustug. 1 godzina oznacza 60 min.

Liczba $wiadczonych godzin z uzasadnionych przyczyn moze ulec pomniejszeniu lub
zwiekszeniu.

3. Usluga  asystencka  obejmuje  wspieranie = 0s6b z  niepelnosprawnosciami
w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbgdnych do aktywnego
funkcjonowania spotecznego.

4. Zakres ustug podstawowych:

e Wsparcie w przemieszczaniu si¢ do wybranych przez uczestnika/czke miejsc np. do
lekarza, do punktéw ustugowych i innych miejsc publicznych oraz asysta w tych miejscach,
e Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

e Spedzanie czasu wolnego, w tym wsparcie podczas zajg¢ kulturalnych, sportowych
i rekreacyjnych,

Jezeli wymaga tego sytuacja i stan zdrowia uczestnika asystent §wiadczy ustugi tj.:

e Pomoc w ubieraniu sie,

e Pomoc w czynnosciach pielggnacyjnych i higienicznych,

e Pomoc w przygotowaniu i podaniu positku lub/i napoju.



10.

11.

12.

13.

Uslugi nie sg $wiadczone w miejscach, w ktérych ushugi powinny byé $wiadczone na
podstawie odrebnych przepiséw lub w placéwkach zapewniajacych catodobowsg opieke (tj.
w szczego6lnosci w domach pomocy spotecznej, zaktadach opieki zdrowotnej).

W przypadku koniecznosci dojazdu uczestnika/czki poza teren miasta Tarnobrzega

w celu odbycia terminowej wizyty u lekarza, wykonania umdéwionych wczesniej badan

medycznych, ustalenia terminu zabiegu, zalatwienia sprawy urzedowej itp. Ustugi

asystenckie moga by¢ s$wiadczone w odlegtosci do 100 km od centrum miasta. Koszt
dojazdu asystenta pokrywa uczestnik/czka.

Szczegdlowy zakres wsparcia, sposéb §wiadczenia i wymiar godzinowy ustugi asystenckiej

oraz prawa osoby z niepelnosprawnoscia sa okreslone w kontrakcie tréjstronnym, zawartym

pomiedzy osoba z niepelnosprawnoscia (lub jej opiekunem prawnym), asystentem oraz
realizatorem wsparcia.

Usluga asystencka jest swiadczona w sposob zindywidualizowany, uwzgledniajacy rodzaj

i stopien niepelnosprawnosci, wiek oraz indywidualne potrzeby  osoby

z niepetlnosprawnoscia.

Osoba swiadczaca uslugi asystenckie zobowigzana jest do gotowosci zapewnienia

nieprzerwanego i wlasciwego pod wzgledem jakosci procesu $wiadczenia ustug przez 7 dni

w tygodniu w godzinach od 8 do 20 — $rednio 36 godzin tygodniowo, w zaleznosci od

indywidualnych potrzeb uczestnika projektu.

Wykonawca bedzie uczestniczyt w spotkaniach zwotywanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest sporzadza¢ miesigczne karty pracy, ktore bedg zatgcznikiem

do umowy i sktada¢ Zamawiajacemu w terminie do 2 dnia kazdego nast¢pnego miesigca.

Wykonawca zobowiazany jest do indywidualnego dokumentowania w postaci papierowej

lub elektronicznej $wiadczenia ustug asystenckich w szczeg6lnosci poprzez:

a) Indywidualny plan wsparcia i pracy z osobg niesamodzielng — opracowywany przez
osobg Swiadczaca ushuge asystencka we wspdlpracy z podmiotem realizujagcym ustugi
i osoba niesamodzielng (lub jej opiekunem faktycznym lub prawnym), gdy okres
Swiadczenia ustug przekracza 3 miesigce, zawierajgcy w szczegolnosci cele pracy oraz
zadania wspierajaco-aktywizujace (podtrzymanie umiejetnosci samoobstugowych,
sprawnosci i aktywnosci osoby uprawnionej oraz zapobieganie negatywnym skutkom jej
niesamodzielnosci);

b) Dziennik czynnosci asystenckich — zawierajacy ewidencje wykonania zleconych
czynnosci asystenckich prowadzona na biezaco przez osobe $wiadczacg ushugi
asystenckie, obejmujaca date, rodzaj wykonanej czynnosci, ewentualne spostrzezenia
1 uwagi oraz podpis osoby dokonujacej wpisu.

Wykonawca jest zobowiazany informowa¢ Zamawiajacego o stanie wykonania przedmiotu

umowy, a w szczegolnosci o wszelkich zagrozeniach.

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji zleconych czynnosci z zachowaniem nalezytej

staranno$ci, jak réwniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zaréwno w trakcie

trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie
bedacych jawnymi, do ktérych uzyska dostep w zwigzku z realizacjg powierzonych zadan.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ =z tytulu przetwarzania danych osobowych

wynikajacych z przepisoéw prawa, w szczegdlnosci Ustawy o ochronie danych osobowych

oraz przepisOow wykonawczych do niej - niezbednych wymogéw w celu ochrony
przedmiotowych danych, do ktérych uzyska dostep w zwigzku z realizacjg powierzonych
zadan przed niepowolanym dostgpem, nieuzasadniong modyfikacjg lub zniszczeniem,
nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem, w stopniu odpowiednim do obowigzkow
zwigzanych z przetwarzaniem przedmiotowych danych. Ma roéwniez obowigzek
naprawienia szkody z tytutu naruszenia zasad przetwarzania informacji i danych osobowych

w przypadku ich zaistnienia.

Wykonawca poniesie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia tj. we

wlasnym zakresie organizuje sposéb przybycia do miejsca wykonywania, koszty rozméw

telefonicznych, badan profilaktycznych, ubezpieczenn od NNW oraz szkolen z zakresu BHP.



13 Wykonawca nie moze pobieraé od os6b, ktérym bedzie $wiadczyé ustugi opiekuncze
zadnych dodatkowych opflat, z zastrzezeniem pkt. 5 powyze;j.
14. Wykonawca nie moze powierzy¢é wykonania ustug osobie trzeciej bez pisemnej zgody

Zamawiajgcego.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia kontroli realizacji ustugi na zadanie
upowaznionej instytucji i Zamawiajacego.

a. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia ewidencji godzin pracy potwierdzajace;
jego zaangazowanie w realizacje zadan wynikajacych z w/w zamoéwienia oraz do
dostarczania ewidencji godzin do Zamawiajagcego w terminie przez niego wskazanym.

b. Wykonawca bedzie zobowigzany do skladania o$wiadczen, ze jego 1laczne
zaangazowanie zawodowe w realizacje wszystkich projektéw finansowanych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spo6jnosci oraz dziatan finansowanych z innych zrédel, w tym
srodkow wiasnych Zamawiajacego i innych podmiotéw, nie przekracza 276 godzin
miesiecznie (zaangazowanie dotyczy wszelkich form zaangazowania zawodowego,
w  szczegblnosci w  ramach stosunku pracy, stosunku cywilnoprawnego
i samozatrudnienia, zaangazowania w ramach prowadzenia wlasnej dziatalno$ci
gospodarczej). W przypadku przekroczenia limitu w/w godzin w ramach umowy
zawartej w ramach niniejszego Zapytania ofertowego Wykonawca wyraza zgode na
obcigzenie go kosztami niekwalifikowalnymi wynagrodzenia wraz z odsetkami
liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych.

c. Wykonawca zobowigzuje si¢ podaé wszystkie dane niezbedne do prawidtowego
wypelnienia bazy personelu projektu w ramach systemu SL2014.

d. Wykonawca oswiadcza, Zze nie pracuje w instytucji uczestniczacej w realizacji projektu
(tj. Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej, Instytucji Wdrazajacej/Instytucji
Posredniczacej II stopnia).

16. O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktérzy nie sa powigzani osobowo lub
kapitatlowo z Zamawiajacym. Przez powiazania kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca,
polegajace w szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji;

¢) pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

III. Opis wymagan stawianych Wykonawcy:
O udzielenie zamdwienia moga ubiegaé si¢ wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki, dotyczace
zdolnoSci technicznej i zawodowej:
a) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamoéwienia:
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowal 1 osobg posiadajaca kwalifikacje:

a) Asystenta osoby niepelnosprawnej — warunkiem zatrudnienia jest ukonczone ksztalcenie
w zawodzie asystenta osoby niepelnosprawnej zgodnie z rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 7 lutego 2012r. w sprawie podstawy programowej ksztalcenia w
zawodach,
lub



b) Asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej — warunkiem zatrudnienia jest uzyskanie

Iv.

pozytywnej opinii psychologa na podstawie weryfikacji predyspozycji osobowosciowych
oraz kompetencji spotecznych:

— podstawowych: empatia, zrOwnowazenie emocjonalne, solidnosc zaradnosé, cierpliwosé,
dyskrecja, odpornos¢ na stres, kultura osobista, motywacja do pracy;

- pozadanych: umiejetnosci stuchania, umiejetnos¢ nawigzania kontaktu z innymi,
umiejetnos¢ zachowan asertywnych;

Po uzyskaniu pozytywnej opinii psychologa asystentem osobistym osoby niepelnosprawnej

moga zostaé kandydaci:

- posiadajacy doswiadczenie w realizacji ustug asystenckich, w tym zawodowe,
wolontariackie lub osobiste, wynikajgce z pelnienia roli opiekuna faktycznego,

- bez adekwatnego doswiadczenia, ktoérzy odbyli minimum 60 godzinne szkolenie
asystenckie. Szkolenie sklada si¢ z minimum 20 godzin cze$ci teoretycznej z zakresu
wiedzy ogoélnej dotyczacej niepetnosprawnosci, udzielania pierwszej pomocy, pielegnacji
i obslugi sprzetu pomocniczego oraz minimum 40 godzin czesci praktycznej w formie
przyuczenia do pracy np. praktyka, wolontariat

Spos6b uzyskania informacji dotyczacych przedmiotu zaméwienia :

Szczegétowe informacje dotyczace przedmiotu zamdwienia mozna uzyskaé osobiscie
w siedzibie zamawiajagcego - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Tarnobrzegu ul.
M. Kopernika 3 39-400 Tarnobrzeg

Osobg uprawniong do kontaktéw z wykonawcami jest:

Agnieszka Straburzynska- Gtowny Specjalista ds. zaméwien publicznych — tel 15 822-13-04

VI

VIIL

Termin wykonania zaméwienia:
Wymagany termin realizacji zamoéwienia — od 1 stycznia 2020r. do 31 grudnia 2020r.
Opis sposobu wyboru oferty najkorzystniejszej:

kryterium cena wykonania zamoéwienia (brutto) — waga kryterium 100%
Ilo$¢ punktéw, jaka zostanie przyznana ofercie w tym kryterium, bedzie liczona wg wzoru:

cena oferty najnizszej
C= x 100x 100%
cena oferty badanej

Oferta z najnizsza ceng zlozona przez wykonawce, spelniajagcego okreslone wymagania
zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza i otrzyma 100 pkt.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty nalezy sktada¢ w zamknietej kopercie w siedzibie Urzedu Miasta w Tarnobrzegu,
39-400 Tarnobrzeg, ul. Mickiewicza 7, Kancelaria Ogélna osobiscie, poczta w terminie do
dnia 18.12.2019r. do godz.10.00.

Miejsce i termin otwarcia ofert:

Otwarcie nastapi dnia 18.12.2019r.0 godzinie 11:00 w pok. 6 (Budynek ul. Mickiewicza 7).
Koperta zawierajgca ofertg¢ winna by¢ opatrzona zwrotem:

»Swiadczenie usltugi asystenckiej dla uczestnika projektu pn.: Asystent Seniora w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Podkarpackiego na lata
2014-2020 wspolfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego”

Nie otwiera¢ przed dniem 18.12.2019r. godz. 11:00



VIIIL.

IX.

Oferta winna by¢ sporzadzona na , Formularzu oferty cenowej” — zal. Nr 1 do Zapytania
ofertowego.

Oraz winna zawierac:

- wykaz 0sob zgodnie z zal. Nr 3 do zapytania ofertowego

- aktualny odpis z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty:

Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajgca: nazwe (firme), siedzibe i adres
wykonawcy, ktérego oferte wybrano zostanie przekazana wykonawcom sktadajgcym oferty w
przedmiotowym postepowaniu w terminie 14 dni od dnia sktadania ofert oraz zamieszczona
w bazie konkurencyjnosci .

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy:

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie
wykonawcy, ktérego oferte wybrano.

Ochrona danych osobowych

Na podstawie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej ,,RODO”, informuje sie, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Tarnobrzegu, z siedzibg przy ul. Kopernika 3, 39-400 Tarnobrzeg;

WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych. z ktérym mozna sie skontaktowaé
za posrednictwem adresu e-mail: marketing@hebenpolska.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu rozpatrzenie zlozonej przez Panig/Pana
oferty.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bgda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe o dostepie do informacji publicznej
z dnia 26 wrzesnia 2001 r. (t.j . Dz.U.2018.1330 ze zm.) oraz inne podmioty upowaznione na
podstawie przepiséw prawa.

Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych w procedurze zapytania ofertowego
bedzie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO tj. niezbedno$¢ do wykonania umowy lub do podjecia
dziatan na Panstwa zadanie przed zawarciem umowy oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ftj.
niezbednos¢ do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze.

Podanie przez Pana/Pania danych osobowych jest warunkiem waznosci oferty i
ewentualnego zawarcia umowy.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, przystuguja Pani/Panu
nastepujace uprawnienia:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *; -

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
ok



Nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO

8. Pani/Pana dane osobowe bgdg przetwarzane na podstawie przepisOw prawa, przez okres
niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w pkt 3, lecz nie krocej niz okres
wskazany w przepisach o archiwizacji.

9. Przetwarzane dane osobowe obejmujg w szczegdlnosci imie i nazwisko, adres, NIP,
REGON, numer CEiDG, numer KRS oraz inne dane osobowe podane przez osobe sktadajaca
oferte i inng korespondencje wptywajacg do Urzedu Miasta Tarnobrzega w celu udzialu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia.

10. Pani/Pana dane osobowe nie bgda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji,
w tym profilowaniu.

11. W przypadku uznania, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
RODO, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang
wyniku post¢powania o udzielenie zamdéwienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszaé integralnosci
protokolu oraz jego zalgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w
odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.

Tarnobrzeg, dnia 10.12.2019r. Dyrektor MOP.
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